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1. Samarbejdsudvalget og socialt kapitel i staten — hvorfor?

1. Samarbejdsudvalget og Socialt kapitel i staten -
hvorfor?

Personalestyrelsen og Centralorganisationernes Fallesudvalg (CFU) udgiver 1 forbindelse med
Vejledning om Socialt kapitel i staten denne pjece Samarbejdsudvalget og Socialt kapitel i staten.

Pjecen henvender sig til samarbejdsudvalgene i de statslige institutioner, idet samarbejdsudvalget
ifolge samarbejdsaftalen skal drofte en rakke forhold vedrerende ansettelse af personer pa serlige
vilkdr. Pjecen er inspirationsmateriale til samarbejdsudvalget, mens vejledningen i hojere grad er et
redskab, der henvender sig til personalefunktionen.

Personalestyrelsen og CFU ensker med pjecen at inspirere samarbejdsudvalgene til en konstruktiv
dialog, der kan dbne op for storre rummelighed pa arbejdspladserne og sikre fortsat opmarksomhed
pa omradet.

Det rummelige arbejdsmarked i staten er en bred betegnelse, der dakker over en lang raekke temaer,
der har det til fxlles, at de er med til at tegne en arbejdsplads, der udviser social ansvarlighed over
for de ansatte.

Folgende aspekter indgar, bl.a. via samarbejdsudvalget, i indsatsen for at skabe rummelighed:

Forberedelse — hvordan kan arbejdspladsen gores parat til at modtage personer med nedsat
arbejdsevne eller personer, der har stdet uden for arbejdsmarkedet 1 en lengere periode.
Fastholdelse — hvordan kan arbejdspladsen arbejde for at sikre, at allerede ansatte medarbejdere,
der rammes af nedslidning, sygdom eller lignende kan blive 1 institutionen.



Samarbejdsudvalget og Socialt kapitel i staten

Integration — er der mulighed for, at arbejdspladsen kan arbejde for at dens rummelighed ogsa
rettes mod udefrakommende personer, der er ledige eller har nedsat arbejdsevne.

Indsatsen pé disse omrader suppleres af en indsats pa omrader, der er nart beslagtet med
rummelighed, og som i visse sammenhzange er en integreret del af arbejdet 1 samarbejdsudvalget og
eventuelt sikkerhedsorganisationen. Det gzlder f.eks.

Forebyggelse af nedslidning gennem et godt fysisk og psykisk arbejdsmiljo og tiltag, der kan vere
med til at skabe velvaere blandt ledere og medarbejdere.

Personalepolitikken — hvor social ansvarlighed og rummelighed kan vare en del af de
personalepolitiske malsetninger og indsatsomrader.

Arbejde for et lavt sygefraver.

Der er flere grunde til at sette rummelighed pa dagsordenen 1 staten:

De statslige institutioner har en forpligtelse til at ga forrest, nar det handler om at hjxlpe
borgere, der af den ene eller anden grund har vanskeligt ved at finde fodfaste pa
arbejdsmarkedet.

En indsats for rummelighed og social ansvarlighed er med til at skabe tryghed hos de ansatte.
En rummelig og social ansvarlig arbejdsplads medvirker til at skabe et godt omdemme blandt
brugere og samarbejdspartnere.

De statslige arbejdspladser kan forberede sig til endnu mere rummelighed bl.a. ved allerede nu
at afprove forskellige muligheder for at integrere personer, der ikke ansattes pa normale vilkar
for derved at udnytte den arbejdskraft, der er til radighed.

Vi hiber, bade ledelses- og medarbejderreprasentanter vil tage godt imod pjecen.



2. Hvordan gar det med rummeligheden i staten?

2. Hvordan gar det med rummeligheden i staten?

Mange statslige arbejdspladser har de seneste ar arbejdet aktivt med rummelighed. Derfor viser
tallene ogsa, at der 1 dag er ansat langt flere pa swrlige vilkdr end for fa ar siden.

Den samlede udvikling i staten i perioden 1996-2003 illustreres i figur 1.

Figur 1. Det sociale ansvar i staten, 1996-2003
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Tallene viser, at antallet af ansatte inden for det rummelige arbejdsmarked 1 staten er steget fra knap
1.600 personer 1 1996 til over 4.000 personer i 2003 - en stigning pa ca. 150 pct.

Den markante stigning betyder, at 3,6 pct. af alle ansatte 1 staten ved udgangen af 2003 er ansat i
ordninger inden for det rummelige arbejdsmarked.
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Figur 1 viser desuden, at der i perioden er sket et skift 1 anvendelsen af ordningerne. Mens
storstedelen af de ansatte i slutningen af halvfemserne var ledige, der blev integreret via
beskeftigelsespolitiske ordninger, er situationen omvendt i 2003, hvor langt storstedelen er personer

med nedsat arbejdsevne.

Hyvilke personalegrupper ansattes inden for malgruppen?
De ansatte inden for malgruppen kan opdeles i ni forskellige personalegrupper. Fordelingen er
afbildet i figur 2, der ogsa illustrerer fordelingen blandt statens samlede personale.

Figur 2. Fordelingen pa personalegrupper i de forskellige ordninger samt staten, 4. kvartal
2003
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2. Hvordan gar det med rummeligheden i staten?

Figuren viser, at personer inden for det rummelige arbejdsmarked i staten fortrinsvis er at finde 1
gruppen af kontorfunktionzrer og ikke faglerte, bade nar det geelder personer med nedsat
arbejdsevne og ledige. Ca. 70 pct. af samtlige ansatte inden for det rummelige arbejdsmarked er ansat
1 de to personalegrupper.

Omvendt er andelen af akademikere, politi og forsvar samt faglerte inden for det rummelige
arbejdsmarked markant lavere end i staten som helhed.

Du kan se flere tal om rummeligheden i staten i pjecen Sa rummelig er
staten, som Personalestyrelsen udgav i april 2004. Publikationen kan
hentes pd www.perst.dk eller bestilles hos Schultz pa schultz@schultz.dk
eller pa 4363 2300.







3. Hvad vil vi med rummelighed pa de statslige arbejdspladser?

3. Hvad vil vi med rummelighed pa de statslige
arbejdspladser?

Personalestyrelsen og CFU har 1 fxllesskab udpeget tre indsatsomrader for de kommende ars
indsats som oplag til droftelse af, hvordan institutionen gor en indsats for at skabe rummelighed:

1. Rummelighed i praksis
At skabe en rummelig arbejdsplads forudsatter opmarksomhed pa problemstillingen, og at det
indgar i tilretteleggelsen af arbejdet.

Selv om tallene for anszttelser inden for det rummelige arbejdsmarked viser klar fremgang, er det
ikke det samme som at fastsld, at det er ”godt nok”. Rummelighed er ikke noget, der alene
afspejles i tal og statistikker. En vasentlig dimension ved rummelighed og social ansvarlighed
drejer sig om at de ansatte foler sig som en integreret del af organisationen med ansvar og
opgavet, der i videst muligt omfang svarer til deres onsker og kompetencer.

En forudsatning for forbedret integration er dialogen 1 samarbejdsudvalget, og at denne dialog
bliver formidlet ud til de ansatte i institutionen. Det skaber accept af de losninger, der valges, og
bidrager til, at institutionen kan udvise rummelighed péa en made, si de ansatte under det sociale
kapitel, ikke blot bidrager til at forbedre statistikken, men ogsa opfatter sig som en del af det
kollegiale fxllesskab pa arbejdspladsen.

2. Socialt ansvar som en integreret del af arbejdet med personale- og ledelsespolitikken

Det er vigtigt at ansvaret for at udvise social ansvarlighed bliver en naturlig og integreret del af
personale- og ledelsespolitikken i institutionen. Det er bade ledelsens og medarbejdernes ansvar

11
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at sikre dette i samarbejdsudvalget, sa der skabes synlighed og accept af at anvende det sociale
kapitel bedst muligt 1 institutionen.

3. Bedre og mere fleksibel anvendelse af mulighederne i de eksisterende ordninger

Den enkelte institution bor drefte, hvor 1 institutionen der er muligheder for at ansatte personer
under det sociale kapitel. For at den ansatte eventuelt kan komme (tilbage) 1 ordinzr
beskeftigelse, er det ligeledes vigtigt at drefte, hvordan indholdet i de pagzldende stillinger kan
kombineres med kompetenceudvikling for de ansatte.

Et grundleggende kendskab til de forskellige ordninger, der praesenteres 1 Vefledning om Socialt
kapitel i staten, er vigtigt. Herved oges mulighederne for, at der 1 konkrete tilfaelde kan findes en
losning til gavn for bide medarbejderen og institutionen.

Et eksempel pa en made at anvende mulighederne pa er at kombinere et fleksjob med en lokal
aftale om job pa serlige vilkar, hvilket giver en hojere grad af fleksibilitet i ansattelsen.

Flere faktorer spiller ind, nar indsatsen skal tilrettelegges. Medarbejdersammensztning, opgaver,
brugere samt kultur og traditioner mv. er forskellige fra institution til institution. Der findes derfor
ikke kun én losning pa, hvordan rummelighed 1 praksis kan opnas 1 institutionen.

12



4. Hvordan kan en arbejdsplads arbejde med rummelighed?

4. Hvordan kan en arbejdsplads arbejde med
rummelighed?

Samarbejdsudvalgets rolle
I en institution, der vil tage et socialt ansvar og skabe rummelighed pa arbejdspladsen, er
samarbejdsudvalget rolle helt afgorende:

Det er samarbejdsudvalgets droftelser og beslutninger, der udmenter sigtelinjerne for
institutionens indsats og prioriteringer og

Dialog i samarbejdsudvalget skaber en forstielse for, hvad institutionen vil.

For at det kan lykkes at skabe rummelighed og social ansvarlighed pa en arbejdsplads, forudsatter
det en falles indsats. Derfor er det vasentligt, at bade ledelse og medarbejdere deltager i droftelserne
pa flere niveauer.

I Samarbejdsaftalens pkt. 10 beskrives de overordnede rammer for dreftelserne af institutionens
arbejde med rummelighed og socialt ansvar:

I forbindelse med samarbejdsudvalgets droftelser af institutionens/ virksombedens arbejds- og personaleforhold skal
udvalget:

Lobende undersage mulighederne for at integrere grupper, der har vanskeligt ved at fi en placering pa
arbejdsmarkedet

Lobende undersoge mulighederne for at etablere job pa serlige vilkdr

Lobende drofte retningslinjer for beskaftigelse af ledige, herunder antal af ledige der er ansat i
beskaftigelsespolitiske ordninger og disses fordeling pa omrader, merbeskaftigelsesforndsatninger, indhold i jobbet,
overgang 11l ordinar beskaftigelse

13
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Lobende drofte hvilke sarlige bebov ansatte i beskafligelsespolitiske ordninger har i forhold #il ordineert ansatte
Fastlwgge generelle retningslinjer for udformning af job pa serlige vilkar.

Aftalens formal er at sikre, at SU drofter aspekterne vedrorende rummelighed pa arbejdspladsen, og
hvordan institutionen kan udvise et socialt ansvar.

Samarbejdsudvalget har en vasentlig rolle, idet ledelse og medarbejdere her drofter de mere
generelle og overordnede problemstillinger og retningslinjer for at skabe og arbejde med
rummelighed og social ansvarlighed 1 institutionen.

Droftelser 1 samarbejdsudvalget gor det dog ikke alene. Det er lige sa vigtigt at fokusere pa
holdningerne til medarbejdere/kolleger ansat inden for det rummelige arbejdsmarked. Detfor er det
vigtigt, at resultatet af droftelserne 1 samarbejdsudvalget bliver formidlet til hele institutionen, og at
de generelle retningslinjer bliver omsat til handling, hvor det er muligt.

Nedenfor findes forslag til arbejdssporgsmal for samarbejdsudvalget om generelle og overordnede

problemstillinger omkring rummelighed mv. Listen af sporgsmal er ikke udtemmende og skal ses
som inspiration.

14



4. Hvordan kan en arbejdsplads arbejde med rummelighed?

Arbejdsspergsmail til SU

15
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Der findes ikke faste retningslinjer for, hvor ofte SU skal drofte disse sporgsmail, eller hvordan
formen for droftelserne skal vaere. Som udgangspunkt kan en arlig droeftelse sikre bade en fornuftig
kontinuitet og opfelgning pa den hidtidige indsats. Bade ledelsen og medarbejderreprasentanterne
kan satte socialt kapitel pa dagsordenen i samarbejdsudvalget, nar de skonner det hensigtsmassigt.

Som udgangspunkt bor alle SU-medlemmer have radighed over relevant materiale, nar emnet skal
droftes 1 samarbejdsudvalget. Relevant materiale ud over denne pjece kan vare en oversigt over,
hvilke medarbejdere der er ansat pa sarlige vilkar i institutionen samt et referat af SU’s seneste
droftelser om emnet.

Det kan i nogle sammenhznge vare en idé at lave et mindre konklusionspapir, der beskriver, hvilke
initiativer institutionen eventuelt onsker at igangsatte i de kommende ar, og baggrunden for dette.

Hele organisationen

For at arbejdet med rummelighed og socialt ansvar kan blive andet og mere end generelle
malsztninger og holdningstilkendegivelser i samarbejdsudvalget, er det vigtigt at have en konstruktiv
dialog om, hvordan de overordnede retningslinjer kan omsattes i praksis. Det kan ske ved at
involvere ledere og medarbejdere i de enkelte afdelinger, kontorer og enheder 1 institutionen.

Resultatet af de generelle droftelser i samarbejdsudvalget bor derfor formidles ud i institutionen, idet
de udger rammen og forudsatningerne for dialogen ude i institutionen.

Neden for gives forslag til arbejdssporgsmal for ledere og medarbejdere, som onsker at drofte

muligheder for konkrete ansattelser pa arbejdspladsen. Listen er ikke udtemmende og skal ses som
inspiration.
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4. Hvordan kan en arbejdsplads arbejde med rummelighed?

Arbejdsspergsmil til enhederne

17



Oversigt over ordninger

Overordnet

malgruppe

Muligheder
for personer
med nedsat

arbejdsevne
(kapitel 2)

Muligheder
for ledige
(kapitel 3)

Ansaettelses-
form

Personkreds

Kontanthj@lps- og starthjelps-
modtagere med andre problemer
end ledighed

Revalidender

Personer med nedsat arbejds-
evne, der ikke modtager nogen
form for pension

Revalidender

Personer med varige begrans-
ninger i arbejdsevnen, som fir
social pension

Nyuddannede personer med
handicap, der ikke har job to ar
efter endt uddannelse

Allerede ansatte og udefrakom-
mende der, pa baggrund af en
legelig vurdering, kun kan
bestride et arbejde delvist

Allerede ansatte og udefrakom-
mende personer, hvis arbejdsev-
ne er forringet af helbredsmaes-
sige og/eller sociale drsager, og
som selv gnsker beskftigelse
pé serlige vilkar

Allerede ansatte og udefra-kom-
mende med varige begrensning-
er i arbejdsevnen, som ikke
modtager social pension.
Revalideringsmulighederne skal
vare udtgmte

Ledige dagpengemodtagere,
kontanthjelps- og starthjelps-
modtagere

Ledige dagpengemodtagere

Ledige kontanthjelps- og start-
hjelpsmodtagere

Formal

At afklare beskaftigelsesmal
samt afdzkke eller optrene fag-
lige, sproglige eller sociale
kompetencer

Oplering af sproglige, faglige
eller sociale kompetencer

At opna eller fastholde beskaf-
tigelse

At bidrage til indslusning pa
arbejdsmarkedet

At fastholde eller oprette job til
personer der pa grund af syg-
dom er delvist uarbejdsdygtige

Alternativ til de eksisterende
lovbaserede ordninger. Abner
mulighed for ved lokal aftale at
fravige overenskomstens
bestemmelser

At give personer med varige
begransninger i arbejdsevnen
mulighed for at komme ind pa
arbejdsmarkedet. Fleksjob kan
fgrst tilbydes, nér alle andre
relevante tilbud har veret afprg-
vet

At afklare beskeftigelsesmal
samt afdekke eller optrane fag-
lige, sproglige eller sociale
kompetencer

Oplering af faglige, sociale
eller sproglige kompetencer

Lon- og arbejdsvilkar

Personer i virksomhedspraktik
er ikke ansat og er derfor ikke
omfattet af de regler, der galder
for lgpnmodtagere — fastsat enten
ved lov eller kollektiv overens-
komst. Der skal ikke udstedes
ansattelsesbevis

Lgnnen skal som minimum
svare til den mindste overens-
komstmassige lgn, og arbejds-
vilkdrene vare overenskomst-
massige

Lgn- og arbejdsvilkar, herunder
arbejdstiden, fastsettes ved afta-
le mellem arbejdsgiver og den
ansatte i samarbejde med de
faglige organisationer

Lgn- og arbejdsvilkar fastsattes
efter de gzeldende kollektive
overenskomster

Den ansatte oppebzrer fuld lgn

under fraver. Institutionen kom-
penseres gkonomisk af kommu-
nen

Aftales lokalt mellem ledelse og
tillidsrepraesentanter. Der er
mulighed for at fravige overens-
komsten og centralt aftalte for-
hold mht. Ign- og ansattelses-
vilkar

Som udgangspunkt fastsattes
Ign- og arbejdsvilkar efter de
kollektive overenskomster og
mellem arbejdsgiver og den
ansatte i samarbejde med de
relevante faglige organisationer

Personer i virksomhedspraktik
er ikke ansat og er derfor ikke
omfattet af de regler, der gelder
for Ignmodtagere — fastsat enten
ved lov eller kollektiv overens-
komst. Der skal ikke udstedes
ansattelsesbevis

Lon- og ansattelsesvilkar er i

d ‘mllkh’f OV komst-
massige — dog kan Ignnen mak-
simalt udggre 100,05 kr. pr.
time (1/4 2004). Lgnnen skal
ligge pé niveau med personens
individuelle dagpenge/hjelp

Institutionen indbetaler pension
til en eventuel overenskomst-
massig pensionsordning

Institutionen indbetaler pension
til den ansattes pensionsordning
efter overenskomsten. For tjene-
stemand indbetales pension
efter hidtidig Ign, jf. FL § 36

Der galder det samme som ved
aftale om job pé s@rlige vilkar.

Den hidtidige pensionsordning

kan viderefgres i fleksjobbet jf.
bilag T

Institutionen betaler bide
arbejdsgiverbidrag og personens
bidrag til en eventuel overens-
komstmassig pensionsordning

Lantilskud/
refusion

Virksomhedspraktik er ikke lgn-
net, idet de pégzldende perso-
ner far aktiveringsydelse eller
beholder deres hidtidige forsgr-
gelsesgrundlag

Lgntilskuddet kan hgjst udggre
102,90 kr. pr. time (1/1 2004)

Lgntilskudssatsen kan udggre
20 kr. og i s@rlige tilfelde 35
kr. pr. time

Lgntilskuddet kan hgjst udggre
102,90 kr. pr. time (1/1 2004)

Der er mulighed for refusion af
sygedagpengeudgifter ved ind-
géelse af en § 28 aftale

Ingen, da hele Ignudgiften
afholdes af institutionen

Arbejdsgiveren betaler Ignnen
til den ansatte. Kommunen giver
arbejdsgiveren tilskud til lgnnen
1/2 eller 2/3 afh@ngig af graden
af den nedsatte arbejdsevne

Virksomhedspraktik er ikke lgn-
net, idet de pégzldende perso-
ner far aktiveringsydelse eller
beholder deres hidtidige forsgr-
gelsesgrundlag

Lontilskuddet kan hgjst udggre
102,90 kr. pr. time (1/1 2004)

Lgntilskudssatsen kan hgjst
udggre 57,39 kr. pr. time (1/1
2004)

Seerlige bestem-
melser/ jobindhold

Personer i virksomhedspraktik
er omfattet af arbejdsmiljglov-
givningen og lov om forbud
mod forskelsbehandling pa
arbejdsmarkedet

Der skal vare tale om merbe-
skaeftigelse

§ 28 aftalen kan komme i stand,
hvis medarbejderens sygdom
medfgrer et forventet fraver pa
mindst 10 arbejdsdage om éret

For udefrakommende personer
kraves dokumentation for ned-
sat arbejdsevne

Der galder ikke et krav om
merbeskaftigelse

Personer ansat i virksomheds-
praktik er omfattet af arbejds-
miljglovgivningen

Der skal vare tale om merbe-
skaftigelse

Implementering/
fremgangsmade

Der kan i en virksomhedsprak-
tik udfgres arbejde, der ellers
ville blive udfgrt som alminde-
lig lgnnet arbejde.

Varighed udover 13 uger drgftes
med reprasentanter for medar-
bejderne

Lgntilskudssatsen fastsattes
efter en konkret vurdering af
personens evner og forudsat-
ninger for at deltage i arbejdet i
samme omfang som de gvrige
ansatte. Forud for ansattelse
med lgntilskud, skal ansettelsen
drgftes mellem virksomheden
og reprasentanter for virksom-
hedens ansatte

En § 28 aftale indgés skriftligt
mellem medarbejder og virk-
somhed. Der skal bruges en
serlig blanket, som sendes til
godkendelse i kommunen. En
lzegelig vurdering af, at den
enkelte kun kan bestride arbej-
det delvist skal foreligge

Proceduren fremgar af aftale om
lokale aftaler om job pa serlige
vilkir, jf. bilag A

Kommunen treffer beslutning
og tilbyder oprettelse af stilling-
en i samréd med arbejdsgiveren,
den ansatte og de relevante fag-
lige organisationer

Det forudsattes, at det arbejde,
der bliver udfgrt i en virksom-
hedspraktik, ellers ville blive
udfgrt som almindelig lgnnet
arbejde

Forud for ansattelse med lgntil-
skud, skal ans@ttelsen have
varet drgftet mellem virksom-
heden og reprasentanter for
virksomhedens ansatte

Evt. gammel ordning

Arbejdspraktik
Individuel jobtrening
Arbejdsprgvning
Revalidering

Virksomhedsrevalidering
Skénejob

Isbryderordningen for handi-
cappede

Arbejdspraktik
Individuel jobtr@ning
Arbejdsprgvning
Revalidering

Jobtrening
Virksomhedsrevalidering
Skénejob

' Jf. Samarbejdsaftalens pkt. 10 (se bilag D) skal samarbejdsudvalget 1gbende drgfte en reekke emner relateret til ans@ttelse efter socialt kapitel. I pjecen Samarbejdsudvalget og Socialt kapitel i staten kan du hente inspiration til drgftelserne.



Links til relevante hjemmesider

Personalestyrelsen:

Arbejdsmarkedsstyrelsen:

Projekt jobskabelse:

Center for aktiv besk®ftigelsesindsats:

Informationsside om fleksjob:

Virksomhedernes informationssystem

om sygefraver og arbejdsfastholdelse:

www.perst.dk

www.ams.dk

www.jobskabelse.dk

www.cabi-web.dk

www.fleksjob.dk

www.via2000.dk

Sekretariatet for det social indeks: ~www.detsocialeindeks.dk

De samvirkende invalideorganisationer:

Centralorganisationernes Fellesudvalg:

www.handicap.dk

www.cfu-net.dk



